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Takuutodistus NIBE AB:n valmistamille Contura-tavaramerkilld varustetuille tuotteille.

SOVELLETTAVUUS

Tdmin takuutodistuksen ehdot koskevat NIBE AB:n valmistamia Contura-tulisijoja ja
niiden lisdvarusteita (kutsutaan jatkossa "tuotteeksi").

LAATU JA ASENNUS

Tdmi tuote on NIBE AB:n laatustandardin mukainen ja sertifioitu ISO 9001:n muka-
an. Tamantyyppisen teknisen tuotteen asennus ja kdyttoonotto vaativat alan asiantunte-
musta. Asennus ja kdyttoonotto on sen vuoksi annettava ammattimiehen tehtiviksi.

REKLAMAATIO

Materiaali- tai valmistusvirheesté johtuvan vian ilmetesséd on tehtdvi reklamaatio tuot-
teen myyjédlle. Ostajan on télloin voitava todistaa ostaneensa tuotteen myyjéltd. Liséksi
ostajan on todistettava ostopdiviméadrd, mieluiten ostokuitilla. Ostajan on ilmoitettava
tuotteeseen merkitty tyyppimerkinté ja valmistusnumero.

Jos ostaja haluaa tehdé vikailmoituksen, hinen on ilmoitettava siitd myyjille kohtuul-
lisen ajan kuluessa, yleensd neljdntoista (14) pédivéan kuluessa vian havaitsemisesta.

TAKUUEHDOT

Annamme tdmin takuutodistuksen ehtojen mukaisesti materiaali- ja valmistusvir-
heiden varalta viiden (5) vuoden takuun toimituspéivéstd laskien, poikkeuksena ovat
tuonnempana kohdassa 4.3 mainittuja osia koskevat viat sekéd kohdassa 4.4 mainitut
viat. Toimituspdivd on piivi, jolloin tuote luovutetaan ostajalle tai kuljetusliikkeelle,
joka toimittaa sen ostajalle.

Jos tuotteessa on toimitushetkelld tai siihen tulee takuuaikana tdmén takuun piiriin
kuuluva vika, NIBE AB ldhettidd ilmaiseksi vaaditut korvaavat osat. NIBE AB ei ole
velvollinen tekemééin mitdédn muuta vian poistamiseksi, kuten esimerkiksi asentamaan
korvaavaa osaa.

Palotilan varusteille (esim. Tulipesidn verhous, valuosat, savukanavalevyt, lasi ja tiivis-
telistat), pintakdsittelylle (esim. kaakeli, betoni, lasi ja maalattu pelti) sekd sdéhkokom-
ponenteille myonnetiédn vain kahdentoista (12) kuukauden takuu.
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Takuutodistus NIBE AB:n valmistamille Contura-tavaramerkilld varustetuille tuotteille.

Takuu ei kata vikoja, jotka johtuvat

- kaytto- tai asennusohjeiden laiminlyonnisti,

- virheellisestid asennuksesta,

- esimerkiksi véidrédn polttoaineen tai liian suuren polttoaineméérin aiheuttamasta
ylikuumenemisesta,

- tuotteen liittdmisesti liian huonosti vetdvéin savupiippuun, esimerkiksi liian
Iyhyeen tai vuotavaan savupiippuun,

- tuotteen sdilyttdmisestd kylmissi ja kosteassa tilassa,

- tuotteen huonosta hoidosta ja hoito-ohjeiden laiminlyonnisti,

- kulutusosien normaalista kulumisesta tai

- muista vastaavista seikoista, jotka eivit ole seurausta materiaali- tai valmistusvirheistd.

Tuotteessa saattaa ilmetd seuraavia reklamaatioon oikeuttamattomia pienid poikkeamia:

- keramiikan ja lasitteen véhdisistd lampolaajenemiseroista johtuvia hyvin pienid sir6jé,

- polttotekniikasta johtuvia vérieroja yksittéisissd kaakeleissa,

- ldmpolaajenemisen aiheuttamia pienid sdrdjd kaakelilaattojen vilisessd saumauslaas-
tissa sekd vuolukiven ja marmorin luonnollisia pinta- ja virivaihteluja.

VASTUUNRAJOITUS

Ostaja voi asettaa tuotteessa ilmenevien vikojen johdosta vain edelld kohdissa 4.2
mainittuja vaatimuksia. Ostajalla ei ole siten oikeutta saada korvausta muista tuotteen
kidytostd suoranaisesti tai vilillisesti aiheutuneista vahingoista.

Mikaili ostaja kéyttdd aiheetta myyjédn palveluja, ostajan on korvattava tistd myyjille
aiheutuvat kulut.

Vian korjaus tai osien vaihto ei pidenni tuotteen takuuaikaa eiki aloita uutta
takuukautta. Vaihdetuilla osilla ei ole erillistd takuuta.

KULJETUSVAURIO

Tuotteeseen kuljetuksen aikana syntyvisti vaurioista (kuljetusvauriot) on tehtavi
reklamaatio kuljetusliikkeelle tuotteen luovutuksen yhteydessi tai viimeistédédn seitse-
min pdivéd luovutuksen jilkeen.

OSTAJAN MUUT OIKEUDET

Jos ostaja on yksittdinen kuluttaja, hédnelld on tédssd takuutodistuksessa ilmoitettujen
oikeuksien lisdksi kuluttajan oikeuksia sditelevin pakottavan lainsdddédnnon mukaiset
oikeudet.

NIBE AB
Takaa, ettd kulutustarvikkeita on saatavilla vihintddn 10 vuoden ajan.

RIITA-ASIAT

Osapuolten on nididen médrdysten tulkintaa koskevissa erimielisyyksissid ensi sijassa
yritettdvd pddstd asiassa sopimukseen. Jos osapuolet eivit padse yksimielisyyteen, asia
ratkaistaan yleisessd tuomioistuimessa.



Keep this Warranty Certificate in a safe place together
with your receipt or other proof of purchase.
Bewahren Sle diesen Garantieschein
zusammen mit der Quittung,

Priere de conserver le présent certificat de
garantie ainsi que la guittance dachat
Bewaar dit garantiebewis aftid
samen met uw kwitantie.
Conservare questo Certificato
insieme alla ricevuta dacquisto
Spara detta Garantibevis
tilsammans med inkdpskvittot
Ta vare pa dette Garantibeviset
sammen med kjgpskvitteringen
Gem dette Garantibevis
sammen med indketskvitteringen.
Sailyta takuutodistus ja
ostokuitti samassa palkassa.

Contura

Box 134 « SE-285 23 Markaryd SWEDEN
www.nibefireeu
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